
 
 

TERMENI ȘI CONDIȚII GENERALE DE COMANDĂ 
 
 
 
 

 

1. Comenzile vor fi plasate de PORR în 

conformitate cu termenii și condițiile convenite 

pentru comanda individuală. Termenii și 

condițiile specifice convenite pentru respectiva 

comandă vor prevala acestor Termeni și Condiții 

Generale ai PORR. Comanda scrisă trimisă de 

PORR și prezentul document reprezintă, 

împreună, cadrul contractual care stabilește 

termenii și condițiile în care va avea loc 

furnizarea mărfurilor de către furnizor către 

PORR. 

 

2.  Se renunță în mod expres la orice termeni 

și condiții generale ale furnizorului, inclusiv în 

cazul în care se face trimitere la acestea în 

avizele de expediție, facturi sau alte documente 

și PORR nu formulează obiecții împotriva 

acestora. Termenii și condițiile convenite pentru 

respectiva comandă vor fi aplicabile și în cazul 

livrărilor viitoare, până când se convine altfel 

prin intermediul unei comenzi scrise ulterioare. 

 
Furnizorul declară că a luat cunoștință de și a 

fost informat cu privire la toate circumstanțele 

relevante care ar putea afecta livrarea 

mărfurilor, precum și despre Codul de Conduită 

pentru Partenerii de Afaceri al PORR (disponibil 

spre vizualizare aici: 

PORR_Code_of_Conduct_LD23_RO.pdf (porr-

group.com)) și că va respecta prevederile 

acestuia în îndeplinirea contractului. 

 
3. Numărul comenzii și centrul de cost vor fi 

specificate în comenzile ferme, avizele de 

expediție, și, acolo unde este cazul, pe tichetele 

de cântar, facturi și orice altă corespondență. 

La livrare vor fi prezentate avizele de expediție 

/ însoțire a mărfii, în care sunt specificate tipul 

și cantitatea de mărfuri livrate (și, după caz, de 

ambalaje). 

 
4. Furnizorul are obligația de a livra 

mărfurile la termenele și destinația specificate 

în comenzile ferme. În cazul în care se acceptă 

livrarea anticipată, furnizorul va suporta 

riscurile până la termenul de livrare specificat în 

comenzile ferme. PORR are dreptul de a refuza 

recepția mărfurilor anterior termenului respectiv. 

 
În cazul întârzierilor de livrare, furnizorul are 

obligația de a plăti penalități de întârziere în 

valoare de 0,5% din valoarea mărfurilor nelivrate, 

TVA inclus, calculate per zi calendaristică, până în 

ziua livrării efective. Pe lângă plata penalităților 

de întârziere menționate mai sus, PORR are 

dreptul la repararea integrală a prejudiciului 

cauzat de livrarea cu întârziere.  

 
5. Furnizorul va livra mărfurile în baza 

comenzilor scrise transmise de PORR. Mărfurile vor 

fi însoțite de următoarele documente: 

a. certificatele de garanție și de calitate; 

b. certificatele și declarațiile de 

performanță și de conformitate; 

c. aviz de expediție; 

d. tichetele de cântar – daca este cazul; 

e. agremente tehnice- daca este cazul; 

f. certificate de omologare tehnică emise 

de autoritățile competente – dacă este 

cazul; 

g. certificat de inspecție – dacă este cazul; 

h. specificații tehnice; 

i. instrucțiuni de utilizare – dacă este cazul; 

j. instrucțiuni de montaj – dacă este cazul; 

k. manuale de exploatare și întreținere – 

dacă este cazul; 

l. orice alte documente solicitate de PORR 

și/sau conform cerințelor legale în 

vigoare. 

 

Marfa va fi livrată la destinație pe cheltuiala si 

riscul furnizorului. La destinație, vor fi respectate 

instrucțiunile  PORR cu privire la orarul livrarii, 

inventarierea si verificarea mărfurilor, etc. . 

Furnizorul va expedia mărfurile ambalate și 

securizate în mod corespunzător, predarea 

urmând a fi efectuată în baza semnăturii de 

primire a reprezentantului PORR ui conform 

Regulilor INCOTERMS convenite ca fiind aplicabile 

livrării respective. 

 

Furnizorul are obligația de a respecta toate 

normele aplicabile privind circulația vehiculelor, 

Codul Rutier, legislația internă privind transportul 

mărfurilor periculoase și Acordul referitor la 



transportul internațional rutier al mărfurilor 

periculoase (ADR), în versiunea în vigoare. 

 
Furnizorul confirmă că a luat cunoștință de 

condițiile de livrare de la locul de destinație, 

inclusiv cele privind accesul la locul de livrare. 

Furnizorul este răspunzător pentru orice daune 

și contaminări imputabile acestuia, cazuri în 

care Furnizorul va despăgubi și va exonera PORR 

de răspundere împotriva oricăror pretenții 

invocate în acest sens, inclusiv de terți. 

 

Furnizorul garantează că marfa livrată de către 

acesta este conformă cu specificațiile solicitate 

de PORR și cu cele garantate în temeiul comenzii 

ferme, și că aceasta corespunde standardelor și 

reglementărilor naționale și europene aplicabile 

mărfii livrate. În orice caz, mărfurile livrate 

trebuie să fie conforme cu stadiul actual al 

tehnologiei și să dețină autorizațiile și avizele 

necesare.  

 

Viciile pot fi notificate în perioada de garanție. 

În toate cazurile, Furnizorul are obligația de a 

acorda o garanție pe aceeași perioadă – la care 

se vor adăuga 3 luni - pe care PORR are obligația 

de a o furniza, la rândul său, propriului client; 

Această prevedere este valabilă inclusiv în cazul 

în care Furnizorul livrează bunuri mobile care 

urmează a fi prelucrate în bunuri imobile.  

 

Furnizorul garantează că mărfurile  livrate nu 

produc daune mediului înconjurător și se obligă 

să respecte toate reglementările în materie de 

protecția mediului, în special dispozițiile privind 

regimul deșeurilor. Furnizorul va despăgubi și va 

exonera PORR de răspundere împotriva oricăror 

pretenții invocate de terți sau autorități în acest 

sens. 

Furnizorul are obligația de a respecta 

reglementările privind introducerea pe piață a 

mărfurilor respective, în special dispozițiile 

legale privind regimul substanțelor periculoase. 

În cazul substanțelor și preparatelor 

periculoase, vor fi puse la dispoziție fișele cu 

date de securitate, certificatele și rezultatele 

rapoartelor de încercare, la momentul recepției 

mărfurilor. 

 
De asemenea, Furnizorul are obligația de a 

colecta în urma livrării toate ambalajele și de a 

le elimina/recicla, în mod corespunzător, pe 

propria cheltuială. 

 

În cazul în care mărfurile livrate / reparate / de 

înlocuire nu corespund din punct de vedere 

calitativ, PORR are dreptul: (i) de a refuza marfa 

respectivă, inclusiv ulterior preluării mărfurilor, 

înlocuirii celor defecte/necorespunzătoare sau 

remedierii viciilor - cu titlu gratuit, sau (ii) la 

reducerea corespunzătoare a prețului. În cazul 

mărfurilor care prezintă vicii, Furnizorul va 

suporta costurile de transport, montaj și 

dezasamblare, reparare a oricăror daune cauzate, 

precum și toate daunele directe și indirecte 

suferite de PORR  (inclusiv penalitățile 

contractuale și/sau alte sancțiuni imputate către 

PORR de propriul său client). 

 

Furnizorul și personalul propriu au obligația de a 

păstra confidențialitatea datelor cu caracter 

personal transmise de către PORR sau la care au 

acces în temeiul raportului contractual, cu 

excepția cazului în care există o obligație legală 

de transmitere a datelor cu caracter personal 

încredințate sau puse la dispoziția acestora. 

Furnizorul și personalul propriu au dreptul de a 

transmite date cu caracter personal, exclusiv în 

baza solicitării exprese transmise de către 

PORR. Cu excepția cazului în care există o astfel 

de obligație în temeiul legii, care revine 

personalului propriu, Furnizorul, la rândul său, 

va obliga propriul personal în temeiul 

contractelor încheiate cu acesta, la 

transmiterea datelor cu caracter personal 

exclusiv la solicitarea expresă, precum și să 

mențină confidențialitatea asupra acestora 

ulterior încetării raporturilor contractuale de 

muncă. 

 

6. Prin semnarea avizelor de expediție se 

confirmă exclusiv recepția mărfurilor, însă nu și 

cantitatea și calitatea acestora. Vor fi plătite 

maxim cantitățile pentru care există avizele de 

expediție semnate de reprezentanții PORR. În 

cazul în care se constată discrepanțe între 

cantitățile specificate pe avizele de expediție 

semnate de reprezentații PORR și cantitățile 

efectiv livrate, PORR va plăti exclusiv costurile 

aferente cantităților efectiv livrate. Furnizorul 

are obligația de a recupera, pe propria 

cheltuială excedentul de mărfuri livrate. 

Depozitarea intermediară a mărfurilor va fi 

efectuată pe propria cheltuială și propriul risc al 

Furnizorului.  

 

7. Factura va fi emisă doar după 



transmiterea și verificarea centralizatorului 

avizelor de expediție semnat de PORR. 

Aceasta va fitrimisă utilizând sistemul 

național e-Factura, cu specificarea numărului 

de comandă fermă și a centrului de cost 

comunicat de PORR . Plățile vor fi efectuate 

în termen de 60 de zile, fără alte reduceri, de 

la data recepției mărfii și a primirii facturii de 

către client în propriul Spațiu Privat Virtual de 

la ANAF.  Facturile incomplete, în special cele 

cărora le lipsește numărul comenzii / 

contractului, centrul de cost sau orice 

elemente obligatorii ale facturii conform 

prevederilor din Codul Fiscal, nu vor putea fi 

înregistrate in sistemul electronic al PORR ui 

și vor fi returnate pentru a fi corectate. In 

acest caz, scadența termenului de plată 

începe, conform condițiilor agreate, de la 

data la care PORR recepționează facturile 

corectate în propriul său Spațiu Privat Virtual 

de la ANAF. 

 
Întrucât ordinele de plată sunt procesate în 

mod automat prin mijloace electronice, o 

dată pe săptămână - joia, termenele de mai 

sus sunt considerate a fi respectate și dacă 

plata este efectuată în următoarea zi de joi 

după expirarea termenului de plată menționat 

mai sus. Prelungirea termenului determinată 

de aceasta va fi de maximum cinci zile 

lucrătoare. Termenul de plată este suspendat 

în perioada sărbătorilor de Crăciun (de joi 

înainte de 24 decembrie până în joia de după 

7 ianuarie). 

 

8. Toate pretențiile de compensare 

existente împotriva Furnizorului vor fi deduse 

în avans, în cazul cesiunii, precum și al 

constituirii unui drept de gaj sau înființării 

unei popriri asupra creanțelor acestuia, 

indiferent de momentul notificării. Această 

prevedere este aplicabilă inclusiv în cazul 

pretențiilor formulate de către societățile din 

același grup și de asocierile în care sunt 

implicați PORR sau societăți din grupul său; 

Furnizorul declară, în mod expres, că este de 

acord cu acest lucru. 

 
9. Prețurile specificate în comandă sunt 

fixe. Cu toate acestea, în cazul în care, până 

la data de livrare convenită, Furnizorul oferă 

prețuri reduse pentru aceleași mărfuri către 

alți clienți, PORR va beneficia, de asemenea, 

de respectiva reducere. 

 
Eșantioanele și schițele predate de către client 

în scopul producției vor rămâne în proprietatea 

PORR ui si vor fi restituite la momentul recepției 

mărfurilor. Furnizorul nu are dreptul de a utiliza 

eșantioanele și schițele primite de la PORR în 

scopuri proprii și nu le va pune la dispoziția 

terților. Furnizorul are dreptul de a efectua 

fotografii pe șantier numai cu acordul scris al 

PORR; publicarea de orice fel este interzisă.  

 
10. În cazul în care Furnizorul încalcă o 

obligație esențială sau prezenții termeni și 

condiții aplicabile comenzilor, în special în cazul 

livrării cu întârziere sau livrării de mărfuri care 

prezintă vicii, PORR are dreptul de a se retrage 

din contract, cu efect imediat, fără nicio altă 

obligație și fără necesitatea stabilirii unei 

perioade de grație. 

 

 
În cazul retragerii din contract, Furnizorul este 

răspunzător pentru toate prejudiciile rezultate, 

inclusiv daunele indirecte. În special, PORR are 

dreptul de a înlocui mărfurile respective pe 

cheltuiala Furnizorului, fără a fi necesară 

obținerea unor oferte competitive. 

 

În cazul în care contractul /contractele dintre 

PORR și propriul client al acestuia – de a cărui / 

căror existență depinde relația contractuală 

dintre PORR și furnizor încetează, PORR are, de 

asemenea, dreptul de a se retrage din relația 

contractuală cu Furnizorul fără nicio obligație 

sau pretenție de despăgubire din partea 

furnizorului în afara plății produselor deja 

livrate către PORR și neachitate. 

 
11. Toate datele cu caracter personal ale 

Furnizorului vor fi prelucrate în conformitate cu 

legile aplicabile privind protecția datelor cu 

caracter personal - în special Regulamentul 

general al UE privind protecția datelor (GDPR) și 

legislația aplicabilă la nivel național.  

 
12. Locul executării contractului este locația 
stabilită în comanda transmisă de PORR drept 
destinație pentru livrarea mărfurilor de către 
furnizor. 

 
13. Jurisdicția exclusivă va reveni instanțelor 

de judecată din București. Legea aplicabilă va fi 

legea română. 

 


